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1. Ocena sektora branży ochrony

Ocena sektora branży ochrony w Polsce nie jest zadaniem prostym. Podstawowym problemem jest brak spójnych i dokładnych danych statystycznych, co 
w zdecydowany sposób utrudnia przeprowadzenie jakiejkolwiek analizy. Dotyczy to dostępu zarówno do danych podstawowych (wielkość sektora, obroty rynku, liczba firm czy ilość zatrudnionych),  jak i do danych szczegółowych (stawki godzinowe proponowane w przetargach, zamówienia publiczne, dane Głównego Urzędu Statystycznego czy możliwość weryfikacji wydanych przez MSWiA koncesji w zestawieniu z liczba podmiotów aktywnych na rynku).

Praktycznie każdy dostępny materiał źródłowy zawiera inne dane, a rozbieżności są na tyle znaczne, że nie można tego w żaden sposób uśrednić bądź przejść nad tym do porządku.
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a. Wielkość sektora

Podstawowym „źródłem” zaciemniającym nie tylko dane dotyczące wielkości sektora branży ochrony ale i liczbę aktywnych podmiotów na rynku jest stosowana przez GUS Polska klasyfikacja działalności (tzw. kody PKD). Działalność ochroniarska kryje się więc pod umownym zapisem PKD 8010Z.   


              Na rynku branży ochrony królują oczywiście potentaci. Według szacunkowych danych Pięć największych firm skupia 30 do 35 % udziału w rynku     podczas gdy w Europie zachodniej proporcje są dokładnie odwrotne (w niektórych przypadkach udział w rynku wynosi dla największych graczy nawet 90%). Różnica jest jeszcze jedna – w Polsce poza wielką piątką funkcjonuje jeszcze kilka tysięcy podmiotów, podczas gdy w Europie jest to przedział 100 – 500 firm silnych lokalnie, oraz firm niszowych specjalizujących się w bardzo konkretnych usługach.
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            Czy w naszym kraju (a jeżeli tak to kiedy) proporcje na rynku branży będą przebiegały podobnie jak w Europie? Na pewno tak – małe firmy nie są 
w stanie wytrzymać morderczego marszu do przodu narzuconego przez największych graczy z silnym zapleczem finansowym. Fala konsolidacji i przejęć dopiero się rozkręca. Rynek nie tylko w branży ochrony rządzi się twardymi regułami – informacje o rozmowach w sprawie przejęcia stanowią ścisłą tajemnicę – najmniejszy przeciek to natychmiastowa reakcja ze strony konkurencji. Według analityków Domu Maklerskiego AmerBrokes, przejęcia czy fuzje to najlepszy sposób uzyskania przewagi nad konkurencją, niewymagający ponad to budowania od podstaw struktur w poszczególnych regionach czy obszarach działalności. Sprzyja temu oczywiście bardzo silne rozdrobnienie rynku ochrony osób i mienia. Przejęcie wymusza coraz większą profesjonalizację usług (co stanowi niewątpliwie element pozytywny), która narzuciły światowe firmy działające w naszym kraju – mali i średni za tym nie nadążają.  

Pamiętać także należy o elemencie generacyjnym, ściśle związanym 
z historią rozwoju rynku ochrony w Polsce. W okresie transformacji gospodarczej w latach 90-tych firmy ochroniarskie w większości zakładali byli pracownicy milicji, wojska czy służb bezpieczeństwa – po trzydziestu kilku latach mają po prostu dość i w końcu decydują się na wyjście 
z branży.
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Reasumując – branża pomimo trwającego kryzysu w gospodarce ma się nie najgorzej. Kryzys oczyścił rynek z firm słabo przygotowanych merytorycznie, a sam rynek notuje wciąż dynamiczny rozwój (ocenia się go w skali 10% rocznie), zwłaszcza w zakresie nowoczesnych systemów monitoringu, monitoringu wizyjnego, systemów technicznych. Nowe inwestycje w prosty sposób przekładają się na zapotrzebowanie na ochronę mienia, ciągle rośnie liczba jednostek wojskowych, które przekazują ochronę firmom zewnętrznym. 

Tak więc polski rynek ochrony jest rynkiem dynamicznym, zwłaszcza w obszarze zmian kapitałowych. Konsolidacji sprzyjają skutki kryzysu gospodarczego, niemożliwe wręcz do przezwyciężenia przez firmy bez odpowiedniego zaplecza kapitałowego, pozwalającego przetrwać w trudnym biznesowo okresie. I choć rynek firm ochrony (co niejednokrotnie podkreślano) jest wciąż jeszcze mocno rozdrobniony, to konsekwencja działania największych firm doprowadzi do jego szybkiej konsolidacji na wzór dojrzałych rynków zachodnio europejskich.

b. Obroty rynku
Według najnowszego raportu Frost & Sullivan (globalnej firmy doradczej) pt. Rynek ochrony i zabezpieczeń w Polsce, sektor ten w roku 2009 wygenerował przychody na poziomie 1 648,5 mld EUR. Co więcej, szacuje się, że w roku 2015 sięgną one nawet 2 925,9 mld EUR. Wraz ze spowolnieniem gospodarczym nastąpił spadek inwestycji w sektorze budowlanym, co z kolei negatywnie wpłynęło na rozwój rynku ochrony i zabezpieczeń. Po tegorocznym ożywieniu największa poprawa spodziewana jest w latach 2011-2012, kiedy zakończy się realizacja projektów rozpoczętych w 2010. Wiele z tych inwestycji obejmuje budowę hoteli, stadionów i miejsc użyteczności publicznej, które są przygotowywane z myślą o mistrzostwach w piłce nożnej Euro 2012.

Wraz z poprawą sytuacji w budownictwie, dla uczestników łańcucha wartości rynku ochrony fizycznej niezwykle ważny jest rozwój ich oferty rozwiązań 
w zakresie elektronicznych systemów zabezpieczeń. Koszty takich systemów są niższe od kosztów usług świadczonych przez pracowników ochrony. Taka zmiana sprawi, że rynek ten stanie się lepiej zorganizowany i bardziej rozwinięty, jak ma to już miejsce w Europie Zachodniej. Rozwój rynku jest stymulowany przez niższe ceny zabezpieczeń elektronicznych oraz konsolidację rynku ochrony fizycznej. 

Konsolidacja rynku usług ochrony fizycznej, wraz ze wzmocnieniem obecności na nim integratorów systemów, to dwie tendencje, które mogłyby ułatwić rozwój usług zorientowanych w większym stopniu na rozwiązania. Spowodowałoby to również uporządkowanie sytuacji w rozdrobnionym obecnie sektorze.

c. Liczba firm

Ile jest aktualnie na polskim rynku firm zajmujących się ochroną osób i mienia – praktycznie nie wie nikt. Opierając się na danych aktualnych baz teleadresowych to po uwzględnieniu firm zajmujących się ochroną fizyczną i firm zajmujących się systemami zabezpieczeń otrzymamy wynik  nieco ponad 3000 aktywnych podmiotów. Z kolei statystyki Warsaw Bussines Journal (dane z 2009) mówią jedynie o 1500 podmiotach – co wydaje się liczbą mocno zaniżoną. Najbardziej miarodajne wydaje się wyliczenie oparte na liczbie wydanych przez MSWiA koncesji (po uwzględnieniu tych które w danym okresie czasu przestały z różnych względów obowiązywać). Gdybyśmy pominęli koncesje które „wygasły” schemat wyglądałby następująco (dane za rok 2010);


Albo po uwzględnieniu wspomnianego warunku, tak:


Sadzę, że otrzymana w ten sposób liczba podmiotów działających w sektorze ochrony osób i mienia jest najbardziej miarodajna.

d. Liczba zatrudnionych
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Ocena tego, ile osób zatrudnia w chwili obecnej sektor ochrony osób 
i mienia jest tak samo trudna jak określenie ile aktualnie podmiotów funkcjonuje w przedmiotowym sektorze. Cytowany wcześniej Neeswek Polska podaje, że na koniec 2008 w ochronie było zatrudnionych 200 tysięcy pracowników.

Według danych na koniec 2010 roku zatrudnienie w sektorze wzrosło do około 250 tysięcy (w tym 165 tysięcy to pracownicy z licencją I i II stopnia). Szacuje się, że „wielka piątka” zatrudnia blisko 65 tysięcy osób. Tym samym absolutnie nie zaskakuje tytuł prezentowanej niżej tabelki.(Neeswek 2009)
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Czy rzeczywiście mamy do czynienia z dwoma policjami? Branża ochrony osób i mienia nie jest, nie była i mamy nadzieję nigdy nie będzie drugą policją 
w państwie. Niezależnie od statystyk czy obiegowych opinii. Użyty tytuł ma w tym przypadku jedynie podkreślać jej znaczenie i pozycję na rynku szeroko rozumianych usług. A cyfry są w tym przypadku bardzo wymowne. Jeszcze dwadzieścia lat temu Milicja Obywatelska była monopolistą na rynku usług porządkowych. Od początku transformacji branża prywatnych agencji ochrony stale się rozrastała, przejmując stopniowo część kompetencji Policji i Straży miejskiej. Pracownicy ochrony zabezpieczają  obecnie imprezy masowe – koncerty, mecze i inne imprezy sportowe, festyny, chronią wille, osiedla mieszkaniowe, państwowe i prywatne biurowce, coraz częściej jednostki i obiekty wojskowe. Ochrona fizyczna nie stanowi jednak jedynego źródła dochodów prywatnych firm ochroniarskich – dochodzi do tego konwojowanie wartości pieniężnych, uzupełnianie stanu kasy w bankomatach, usługi typu cash handling, ochrona VIP-ów, usługi detektywistyczne i cała sfera szeroko rozumianego zabezpieczenia technicznego, a więc monitoring, monitoring wizyjny, doradztwo bezpieczeństwa. A już w najbliższej przyszłości możliwe będzie patrolowanie ulic (sporadycznie ma to już miejsce), ochrona lotnisk cywilnych czy nawet tak jak w USA prywatne więzienia. Policji zostanie ściganie przestępców. Gdyby jeszcze porównywalne było średnie wynagrodzenie. Zamieszczona obok ilustracja przedstawia przykładowe stawki za godzinę pracy pracownika ochrony w zależności od rodzaju wykonywanych zadań i czynności.

A skoro jesteśmy przy cyfrach i statystykach to konieczna wydaje się w tym miejscu uwaga. Liczby określające stan zatrudnienia w sektorze fizycznej ochrony osób i mienia są jedynie danymi szacunkowymi. Ani MSWiA (jako organ wydający koncesje i nadzorujący działalność firm ochroniarskich), ani Komenda Główna Policji (jako organ nadzorujący i uprawniony do kontroli), ani GUS (patrz PKD 8010Z) nie prowadzą  jakichkolwiek statystyk w tym zakresie. W ten sposób – nie boję się tego określenia – jedna z największych branż na rynku – pozostaje nie do końca zdefiniowana i określona. Taka sytuacja powinna dziwić chociażby ze względu na społeczne znaczenie i rolę zawodu Pracownik Ochrony.

Wartość rynku w branży ochrona osób i mienia w mld złotych

(lata 2007-2010 i prognoza na 2015)
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Minimalne wynagrodzenie brutto (lata 2007-2011)
Na podstawie; Dz. U. z 2006 nr 171 poz.1227, Dz. U. z 2007 nr 171 poz.1209, Monitor Polski z 2008 nr 55 poz.499, Monitor Polski z 2009 nr 48 ppoz.709, 

Dz. U. z 2010 nr 194 poz.1288
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Przeciętne miesięczne wynagrodzenie pracownika ochrony (lata 2007 – 2011) plus koszt utrzymania pracownika
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Kalkulacja stawki za jedną godzinę pracy pracownika ochrony fizycznej bez licencji

za lata 2007 – 2011 Wykonana w PZP „OCHRONA”
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PKD: 8010Z - � HYPERLINK "http://www.kody-pkd.pl/kod,8010Z.html" �Działalność ochroniarska, z wyłączeniem obsługi systemów bezpieczeństwa�


Sekcja: N - � HYPERLINK "http://www.kody-pkd.pl/sekcja,N.html" \o "DZIAŁALNOŚĆ W ZAKRESIE USŁUG ADMINISTROWANIA I DZIAŁALNOŚĆ WSPIERAJĄCA" �DZIAŁALNOŚĆ W ZAKRESIE USŁUG ADMINISTROWANIA I DZIAŁALNOŚĆ WSPIERAJĄCA��Dział: 080 � HYPERLINK "http://www.kody-pkd.pl/dzial,80.html" \o "DZIAŁALNOŚĆ DETEKTYWISTYCZNA I OCHRONIARSKA" �DZIAŁALNOŚĆ DETEKTYWISTYCZNA I OCHRONIARSKA��Grupa: 0801 � HYPERLINK "http://www.kody-pkd.pl/grupa,801.html" \o "Działalność ochroniarska, z wyłączeniem obsługi systemów bezpieczeństwa" �Działalność ochroniarska, z wyłączeniem obsługi systemów bezpieczeństwa��Klasa: 08010 � HYPERLINK "http://www.kody-pkd.pl/klasa,8010.html" \o "Działalność ochroniarska, z wyłączeniem obsługi systemów bezpieczeństwa" �Działalność ochroniarska, z wyłączeniem obsługi systemów bezpieczeństwa����Wyjaśnienie: �Działalność ochroniarska, z wyłączeniem obsługi systemów bezpieczeństwa�Podklasa ta obejmuje wykonywanie jednej lub kilku z poniższych działalności ochroniarskich, to jest: działalności w zakresie ochrony i patrolowania, działalności ochroniarskiej związanej z transportem pieniędzy, papierów wartościowych lub innych wartościowych rzeczy.�Podklasa ta obejmuje:�- działalność ochroniarską w zakresie przewozów samochodami opancerzonymi,�- działalność usługową w zakresie ochrony osobistej,�- działalność usługową w zakresie wykrywacza kłamstw,�- działalność usługową związana z pobieraniem i identyfikacją odcisków palców,�- pozostałą działalność ochroniarską, z wyłączeniem obsługi systemów bezpieczeństwa.�Podklasa ta nie obejmuje:�- działalności w zakresie porządku i bezpieczeństwa publicznego, sklasyfikowanej w 8424Z.














Pięć największych firm branży ochrony (pod względem liczby zatrudnionych)


Dane na podstawie Neeswek Polska - 2009 
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Dane na podstawie opracowań The Warsaw Business Journal za lata 2006 - 2010





Założenia: 168 godzin pracy, zakład odprowadza składkę na PFRON, zatrudnienie na podstawie umowy o pracę








_1375614700.xls
Wykres1

		5 największych firm

		pozostali



w tym 
165 tysięcy pracowników z licencją

Liczba zatrudnionych w branży ochrony (w tys.) stan na koniec 2010

Liczba zatrudnionych w branży ochrony 
(w tys.) stan na koniec 2010

65

185



Arkusz1

				Liczba zatrudnionych w branży ochrony (w tys.) stan na koniec 2010

		5 największych firm		65

		pozostali		185

				Aby zmienić rozmiar zakresu danych wykresu, przeciągnij prawy dolny róg zakresu.






_1375614702.xls
Wykres1

		5 największych firm		5 największych firm		5 największych firm

		pozostali		pozostali		pozostali



pozostali to 100 - 500
firm

Rynek branży ochrony w Europiezachodniej (w %) stan na koniec 2010

Seria 2

Seria 3

0.7

0.3



Arkusz1

				Rynek branży ochrony w Europiezachodniej (w %) stan na koniec 2010		Seria 2		Seria 3

		5 największych firm		70%

		pozostali		30%

				Aby zmienić rozmiar zakresu danych wykresu, przeciągnij prawy dolny róg zakresu.






_1375614695.xls
Wykres1

		2007

		2008

		2009

		2010

		2011



Minimalne wynagrodzenie za pracę (brutto)

936

1126

1276

1317

1386



Arkusz1

				Minimalne wynagrodzenie za pracę (brutto)		Kolumna1		Kolumna2		Kolumna3		Kolumna4

		2007		936

		2008		1126

		2009		1276

		2010		1317

		2011		1386

				Aby zmienić rozmiar zakresu danych wykresu, przeciągnij prawy dolny róg zakresu.






_1375614697.xls
Wykres1

		2007

		2008

		2009

		2010

		2015



Wartrość rynku w mld złotych

5

5.8

6.5

7.2

11.6

5

5.8

6.5

7.2

11.6



Arkusz1

		Wartości X		Wartrość rynku w mld złotych		Rozmiar

		2007		5		5

		2008		5.8		5.8

		2009		6.5		6.5

		2010		7.2		7.2

		2015		11.6		11.6

				Aby zmienić rozmiar zakresu danych wykresu, przeciągnij prawy dolny róg zakresu.






_1375614692.xls
Wykres1

		2007		2007		2007

		2008		2008		2008

		2009		2009		2009

		2010		2010		2010

		2011		2011		2011



minimalne wynagrodzenie brutto

wynagrodzenie miesieczne pracownika ochrony netto

miesięczny koszt utrzymania pracownika

936

675

1424

1126

845

1672

1276

947

1842

1317

984

1932

1386

1032

2034



Arkusz1

				minimalne wynagrodzenie brutto		wynagrodzenie miesieczne pracownika ochrony netto		miesięczny koszt utrzymania pracownika

		2007		936		675		1424

		2008		1126		845		1672

		2009		1276		947		1842

		2010		1317		984		1932

		2011		1386		1032		2034

				Aby zmienić rozmiar zakresu danych wykresu, przeciągnij prawy dolny róg zakresu.






_1375614690.xls
Wykres1

		2007		2007		2007

		2008		2008		2008

		2009		2009		2009

		2010		2010		2010

		2011		2011		2011



minimalna stawka dla klienta

koszt godziny pracy

zysk brutto

11.34

10.31

1.03

13.22

12.02

1.2

14.29

12.99

1.3

14.92

13.57

1.35

15.72

14.29

1.43



Arkusz1

				minimalna stawka dla klienta		koszt godziny pracy		zysk brutto

		2007		11.34		10.31		1.03

		2008		13.22		12.02		1.2

		2009		14.29		12.99		1.3

		2010		14.92		13.57		1.35

		2011		15.72		14.29		1.43

				Aby zmienić rozmiar zakresu danych wykresu, przeciągnij prawy dolny róg zakresu.






